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หน้า 

่่ค าน า่่่่่่่่่่่่่่่่่่่่่่่่่่่่่่่่่่่่่่่่ 
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กระบวนการ่1่งานจัดท าแผนพัฒนาเทคโนโลย สารสนเทศและการส ่อสาร    3่

กระบวนการ่2่ศ กษา่วิเคราะห์่ออกแบบ่วางแผนและด าเนินการเก ่ยวกับระบบคอมพิวเตอร์ ่่  6 

กระบวนการ่3่ ให้ค าปร กษา่แนะน า่แก้ไขปัญหาเก ่ยวกับระบบคอมพิวเตอร์่ระบบเคร อข าย 

คอมพิวเตอร์่และระบบส ่อสารโทรคมนาคม่ของส านักงานเขตพ ้นท ่การศ กษาและสถานศ กษา ่ ่  9 ่่ 

กระบวนการ่4่พัฒนาระบบคอมพิวเตอร์่ระบบเคร อข ายคอมพิวเตอร์และระบบส ่อสารโทรคมนาคม่ 
ของส านักงานเขตพ ้นท ่การศ กษาและสถานศ กษา          12 
กระบวนการ่5 พัฒนา่ปรับปรุง่และประยุกต์ใช้่ICT เข้ากับกระบวนการท างาน่ให้สอดคล้องกับ 

ระบบข้อมูลสารสนเทศของส านักงานเขตพ ้นท ่การศ กษา่สถานศ กษา่และ่สพฐ.่่ 

กระบวนการ่6.่พัฒนาปรับปรุง่และจัดท าเว บไซต์ส านักงานเผยแพร ประชาสัมพันธ์่ 

และฝึกอบรมให้ความรู้่แก บุคลากรในสังกัดและสถานศ กษา่่ 

ภาคผนวก                                                                                                                      
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1. งำนจัดท ำแผนพัฒนำเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร  

วัตถุประสงค์ เพ ่อให้ม แนวทางในการพัฒนาเทคโนโลย สารสนเทศและการส ่อสารท ่ชัดเจน
และ่สนับสนุนการบริหารจัดการด้านเทคโนโลย และการส ่อสารได้อย างม ประสิทธิภาพ่ 
่ 

ขอบเขตของงำน  
- การจัดท าแผนพัฒนาเทคโนโลย สารสนเทศและการส ่อสาร่ 

- การสนับสนุนการบริหารจัดการด้านเทคโนโลย สารสนเทศและการส ่อสาร่ 

- การนาแผนพัฒนาเทคโนโลย สารสนเทศและการส ่อสารไปสู การปฏิบัติ่ 
่ 
ค ำจ ำกัดควำม แผนพัฒนาเทคโนโลย สารสนเทศและการส ่อสาร่หมายถ ง่แผนด าเนินงานตาม 

นโยบายและท ่เก ่ยวข้องกับการจัดเก บ่ประมวลผล่และเผยแพร สารสนเทศ่ซ ่งได้แก ่เทคโนโลย คอมพิวเตอร์่
เทคโนโลย การส ่อสาร่เทคโนโลย โทรคมนาคม่และ่นโยบายด้านเทคโนโลย สารสนเทศและการส ่อสารของ
ส านักงาน่คณะกรรมการการศ กษาขั้นพ ้นฐานรวมทั้งหน วยงานท ่เก ่ยวข้อง่ 
่ 

ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน  
- ศ กษา่วิเคราะห์นโยบายและแผนแม บทเทคโนโลย สารสนเทศและการส ่อสารแห งชาติ 

และนโยบายด้านเทคโนโลย สารสนเทศและการส ่อสารของ่สพฐ.่รวมทั้งหน วยงานท ่เก ่ยวข้อง่ 
- ศ กษา่วิเคราะห์่ความต้องการด้านเทคโนโลย สารสนเทศและการส ่อสาร 

ของส านักงานเขตพ ้นท ่การศ กษาและสถานศ กษา่ 
- จัดท าแผนพัฒนาเทคโนโลย สารสนเทศและการส ่อสารเพ ่อการบริหารและ 

จัดการศ กษา่ของส านักงานเขตพ ้นท ่การศ กษา่ 
- ด าเนินงานตามแผนงาน/โครงการ่เพ ่อขับเคล ่อนแผนพัฒนาเทคโนโลย สารสนเทศ 

และ่การส ่อสารของส านักงานเขตพ ้นท ่การศ กษา่ 
- ติดตาม่ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาเทคโนโลย  

สารสนเทศ่และการส ่อสารและสรุปรายงานผลการด าเนินงานต อหน วยงานท ่เก ่ยวข้อง่ 
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  Flow Chart กำรปฏิบัติงำน  

่ 
่ 

แบบฟอร์มที่ใช้  
่ 
เอกสำร/ หลักฐำนอ้ำงอิง  

- แผนแม บทเทคโนโลย สารสนเทศและการส ่อสารแห งชาติ่ 

- แผนและนโยบายด้านเทคโนโลย สารสนเทศและการส ่อสารของกระทรวงศ กษาธิการ่ 

- แผนและนโยบายด้านเทคโนโลย สารสนเทศและการส ่อสารของส านักงานคณะกรรมการ

การศ กษาข้ันพ ้นฐาน่ 

- แผนและนโยบายดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารของหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง  
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2 . ศึกษำ วิเครำะห์ ออกแบบ วำงแผนและด ำเนินกำรเกี่ยวกับระบบคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ำย 

คอมพิวเตอร์และระบบส่ือสำรโทรคมนำคม ของส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำและสถำนศึกษำ   
่ 

วัตถุประสงค์ :   
๑.่เพ ่อศ กษา่วิเคราะห์่ออกแบบ่วางแผนและด าเนินการเก ่ยวกับระบบคอมพิวเตอร์่่ 

๒.่เพ ่อศ กษา่วิเคราะห์่ออกแบบ่วางแผนและด าเนินการเก ่ยวกับระบบส ่อสารโทรคมนาคม่่ 
๓.่เพ ่อศ กษา่วิเคราะห์่ออกแบบ่วางแผนและด าเนินการเก ่ยวกับระบบเทคโนโลย สมัยใหม ่่ 
่ 

ขอบเขตของงำน :   
ด าเนินการเก ่ยวกับการศ กษา่วิเคราะห์่ออกแบบ่วางแผนและด าเนินการเก ่ยวกับระบบคอมพิวเตอร์่ 

ระบบเคร อข ายคอมพิวเตอร์่ระบบส ่อสารโทรคมนาคม่และระบบเทคโนโลย สมัยใหม ่ของส านักงานเขตพ ้นท ่่
การศ กษาและสถานศ กษา่่ 

่ 
   ค ำจ ำกัดควำม :   

เทคโนโลย ่หมายถ ง่การน าความรู้ทางธรรมชาติวิทยาและต อเน ่องมาถ งวิทยาศาสตร์่มาเป็นวิธ การ่
ปฏิบัติและประยุกต์ใช้เพ ่อช วยในการท่างานหร อแก้ปัญหาต าง่ๆ่อันก อให้เกิดวัสดุ่อุปกรณ์่เคร ่องม อ่
เคร ่องจักร่แม้กระทั่งองค์ความรู้นามธรรมเช น่ระบบหร อกระบวนการต าง่ๆ่เพ ่อให้การด่ารงช วิตของมนุษย์่
ง ายและสะดวกยิ่งข ้น่ 

่ 
ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน :   

-่่แต งตั้งคณะท างาน่่ 

-่่ศ กษา่วิเคราะห์่ออกแบบ่วางแผนการด าเนินงาน่่ 
-่่เสนอแผนงาน่ต อผู้อ านวยการเขตพ ้นท ่การศ กษา่่ 
-่่ประสานงานกับผู้ท ่เก ่ยวข้อง่่ 

-่่ด าเนินการเก ่ยวกับระบบคอมพิวเตอร์่ระบบเคร อข ายคอมพิวเตอร์่ระบบส ่อสารโทรคมนาคม่และ่
ระบบเทคโนโลย สมัยใหม ่่ 

-่่สรุปประเมินผลการด าเนินงานเสนอผู้อ านวยการส านักงานเขตพ ้นท ่การศ กษา่่ 

่่Flow Chart กำรปฏิบัตงิำน  
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่ 
่แบบฟอร์มที่ใช้ :   

๑.่แบบบันท กขอใช้วัสดุอุปกรณ์่่ 

๒.่แบบแจ้งซ อมวัสดุอุปกรณ์/แบบแจ้งซ อมออนไลน์่่ 

๓.่แบบบันท กขอย มวัสดุอุปกรณ์่่ 

เอกสำร/หลักฐำนอ้ำงอิง :   

๑.่แผนแม บทเทคโนโลย สารสนเทศและการส ่อสารเพ ่อการศ กษาของกระทรวง่ศ กษาธิการ่่
พ.ศ.่๒๕๕๐่–่๒๕๕๔่่ 

๒.่แผนแม บทเทคโนโลย สารสนเทศและการส ่อสารของประเทศไทย่(ฉบับท ่่๒)่พ.ศ.๒๕๕๒่–๒๕๕๖่่
๓.่พระราชบัญญัติว าด้วยการกระท าความผิดเก ่ยวกับคอมพิวเตอร์่พ.ศ.๒๕๕๐่ 

่ 
่ 
3. ให้ค ำปรึกษำ แนะน ำ แก้ไขปัญหำเกี่ยวกับระบบคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ำยคอมพิวเตอร์ 

และระบบสื่อสำรโทรคมนำคม ของส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำและสถำนศึกษำ   
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่ 
วัตถุประสงค์ :   

๑.่เพ ่อให้ค าปร กษา่แนะน า่เก ่ยวกับระบบคอมพิวเตอร์่ระบบเคร อข ายคอมพิวเตอร์่และ่
ระบบส ่อสารโทรคมนาคม่ของส านักงานเขตพ ้นท ่การศ กษาและสถานศ กษา่่ 

๒.่เพ ่อแก้ไขปัญหาเก ่ยวกับระบบคอมพิวเตอร์่ระบบเคร อข ายคอมพิวเตอร์่และระบบส ่อสาร่
โทรคมนาคม่ของส านักงานเขตพ ้นท ่การศ กษาและสถานศ กษา่่ 

๓.่เพ ่อปรับปรุงประสิทธิภาพเคร ่องคอมพิวเตอร์ของส านักงานเขตพ ้นท ่การศ กษาและสถานศ กษาให้่
สามารถปฏิบัติงานได้อย างม ประสิทธิภาพอยู เสมอ่่ 

่ 
ขอบเขตของงำน :   

ด าเนินการเก ่ยวกับให้ค าปร กษา่แนะน า่แก้ไขปัญหาเก ่ยวกับระบบคอมพิวเตอร์่ระบบ่เคร อข าย 

คอมพิวเตอร์่และระบบส ่อสารโทรคมนาคม่ของส านักงานเขตพ ้นท ่การศ กษาและสถานศ กษา่่ 
่ 

ค ำจ ำกัดควำม :   

ด าเนินการเก ่ยวกับให้ค าปร กษา่แนะน า่แก้ไขปัญหาเก ่ยวกับระบบคอมพิวเตอร์่ระบบ่เคร อข าย 

คอมพิวเตอร์่และระบบส ่อสารโทรคมนาคม่ค อ่การช วยเหล อในเร ่องการซ อมบ ารุง่และปรับปรุง่

ประสิทธิภาพระบบคอมพิวเตอร์่ระบบเคร อข ายคอมพิวเตอร์่และระบบส ่อสารโทรคมนาคมของ

ส านักงานเขต่พ ้นท ่การศ กษาและสถานศ กษา่ให้สามารถใช้เป็นเคร ่องม อในการสนับสนุนการบริหาร

จัดการงานของบุคลากร่และสถานศ กษาได้อย างม ประสิทธิภาพ่่ 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน :   
๑.่แต งตั้งคณะท างาน่่ 

๒.่ศ กษา่วิเคราะห์่ออกแบบ่วางแผนการด าเนินงาน่่
๓.่เสนอแผนงาน่ผอ.สพป.่่ 
๔.่แจ้งผู้ท ่เก ่ยวข้องทราบ่่ 



 

่ 
่ 
่ 

คู ม อการปฏิบัติงาน่่กลุ มส งเสริมการศ กษาทางไกล่่เทคโนโลย สารสนเทศและการส ่อสาร่ หน้า่9่ 
  

๕.่ด าเนินการเก ่ยวกับการศ กษา่วิเคราะห์่ออกแบบ่วางแผนและด าเนินการเก ่ยวกับระบบระบุตัวตน่
ผู้ใช้บริการระบบอินเตอร์เน ต่และระบบระบบการเก บรักษาข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์่ของส านักงานเขต่
พ ้นท ่การศ กษาและสถานศ กษา่่ 

๖.่สรุปประเมินผลการด าเนินงานเสนอ่ผอ.สพป.่่ 

 ่่Flow Chart กำรปฏิบตัิงำน  

 ่ 
่ 

 

แบบฟอร์มที่ใช้ :   

๑.่แบบค าขอม บัตรประจ าตัวในการใช้งาน่่ 

๒.่แบบบัตรประจ าตัวผู้ใช้งานในระบบ่่ 

๓.่แบบสรุปผลการด าเนินงาน่่ 
่ 

เอกสำร/ หลักฐำนอ้ำงอิง :   



 

่ 
่ 
่ 

คู ม อการปฏิบัติงาน่่กลุ มส งเสริมการศ กษาทางไกล่่เทคโนโลย สารสนเทศและการส ่อสาร่ หน้า่10่ 
  

๑.่แผนแม บทเทคโนโลย สารสนเทศและการส ่อสารเพ ่อการศ กษาของกระทรวง่ศ กษาธิการ่่
พ.ศ.่๒๕๕๐่–่๒๕๕๔่่ 

๒.่แผนแม บทเทคโนโลย สารสนเทศและการส ่อสารของประเทศไทย่(ฉบับท ่่๒)่พ.ศ.๒๕๕๒่–๒๕๕๖่่
๓.่พระราชบัญญัติว าด้วยการกระท าความผิดเก ่ยวกับคอมพิวเตอร์่พ.ศ.๒๕๕๐่ติดตามประเมินผล 
 

4 พัฒนำระบบคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ำยคอมพิวเตอร์และระบบสื่อสำรโทรคมนำคม ของ
ส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำและสถำนศึกษำ   

่ 
วัตถุประสงค์ :   

๑.่เพ ่อทราบความก้าวหน้า่ปัญหา่ข้อจากัดและข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาระบบเคร อข าย่
คอมพิวเตอร์และระบบส ่อสารโทรคมนาคม่ของส านักงานเขตพ ้นท ่การศ กษาและสถานศ กษา่่ 

๒.่เพ ่อประเมินความพ งพอใจต อการพัฒนาระบบเคร อข ายคอมพิวเตอร์และระบบส ่อสาร
โทรคมนาคม่ของส านักงานเขตพ ้นท ่การศ กษาและสถานศ กษา่่ 

๓.่เพ ่อรายงานผลการพัฒนาระบบเคร อข ายคอมพิวเตอร์และระบบส ่อสารโทรคมนาคม่ของ่
ส านักงานเขตพ ้นท ่การศ กษาและสถานศ กษา่่ 

่ 
ขอบเขตของงำน :   

ด าเนินการเก ่ยวกับการติดตามและประเมินความก้าวหน้า่ปัญหาและอุปสรรคของการพัฒนาระบบ 

เคร อข ายคอมพิวเตอร์และระบบส ่อสารโทรคมนาคม่ของส านักงานเขตพ ้นท ่การศ กษาและสถานศ กษา่่ 
่ 

ค ำจ ำกัดควำม :   

เทคโนโลย ่หมายถ ง่การน าความรู้ทางธรรมชาติวิทยาและต อเน ่องมาถ งวิทยาศาสตร์่มาเป็นวิธ การ่
ปฏิบัติและประยุกต์ใช้เพ ่อช วยในการท่ างานหร อแก้ปัญหาต าง่ ๆ่ อันก อให้เกิดวัสดุ่ อุปกรณ์่ เคร ่องม อ่
เคร ่องจักร่ แม้กระทั่งองค์ความรู้นามธรรมเช น่ ระบบหร อกระบวนการต าง่ ๆ่ เพ ่อให้การด ารงช วิตของ
มนุษย์่ง ายและสะดวกยิ่งข ้น่่่ 

ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน :   
๑.่ก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการประเมิน่่ 

๒.่ออกแบบการติดตามการประเมินผล่่ 

๓.่เสนอผู้บริหารเพ ่อให้ความเห นชอบ่่ 

๔.่ด าเนินการติดตาม่ประเมินผล่่ 

๕.่รายงานผลการประเมินให้ผู้บริหารและผู้เก ่ยวข้อง 



 

่ 
่ 
่ 

คู ม อการปฏิบัติงาน่่กลุ มส งเสริมการศ กษาทางไกล่่เทคโนโลย สารสนเทศและการส ่อสาร่ หน้า่11่ 
  

 
่่ 

  
 ่่Flow Chart กำรปฏิบตัิงำน  

  

 
  

แบบฟอร์มที่ใช้ :   

๑.่แบบติดตาม่ประเมินผลระบบเคร อข ายคอมพิวเตอร์และระบบส ่อสารโทรคมนาคม่ของ
ส านักงาน่เขตพ ้นท ่การศ กษาและสถานศ กษา่่๒.่แบบรายงานสรุปผลการประเมิน่่ 

เอกสำร/ หลักฐำนอ้ำงอิง :   

๑.่แผนแม บทเทคโนโลย สารสนเทศและการส ่อสารเพ ่อการศ กษาของกระทรวง่ศ กษาธิการ่่
พ.ศ.่๒๕๕๐่–่๒๕๕๔่่ 

๒.่แผนแม บทเทคโนโลย สารสนเทศและการส ่อสารของประเทศไทย่(ฉบับท ่่๒)่พ.ศ.๒๕๕๒่–๒๕๕๖่่ 
๓.่พระราชบัญญัติว าด้วยการกระท าความผิดเก ่ยวกับคอมพิวเตอร์่พ.ศ.๒๕๕๐่่
๔.่พระราชบัญญัติข้อมูลข าวสาร่พ.ศ.่๒๕๔๐  

  



 

่ 
่ 
่ 

คู ม อการปฏิบัติงาน่่กลุ มส งเสริมการศ กษาทางไกล่่เทคโนโลย สารสนเทศและการส ่อสาร่ หน้า่12่ 
  

  
   
 5. พัฒนำ ปรับปรุง และประยุกต์ใช้ ICT เข้ำกับกระบวนกำรท ำงำน ให้สอดคล้องกับระบบ

ข้อมูลสำรสนเทศของส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำ สถำนศึกษำ และ สพฐ.   
่ 

วัตถุประสงค์ :   
๑.่เพ ่อพัฒนา่ปรับปรุงและประยุกต์ใช้่ICT เข้ากับกระบวนการท่างานให้สอดคล้องกับระบบข้อมูล่

สารสนเทศของส านักงานเขตพ ้นท ่การศ กษา่่ 
๒.่เพ ่อพัฒนา่ปรับปรุงและประยุกต์ใช้่ICT เข้ากับกระบวนการท่างานให้สอดคล้องกับระบบข้อมูล่

สารสนเทศของสถานศ กษา่่ 
๓.่เพ ่อพัฒนา่ปรับปรุงและประยุกต์ใช้่ICT เข้ากับกระบวนการท่างานให้สอดคล้องกับระบบข้อมูล่

สารสนเทศของ่สพฐ.่่ 
่ 

ขอบเขตของงำน :   
ด าเนินการเก ่ยวกับพัฒนา่ปรับปรุง่และประยุกต์ใช้่ICT เข้ากับกระบวนการท่างานให้สอดคล้องกับ 

ระบบข้อมูลสารสนเทศของส านักงานเขตพ ้นท ่การศ กษา่สถานศ กษา่และ่สพฐ.่่ 
่ 

ค ำจ ำกัดควำม :   

เทคโนโลย สารสนเทศ่หมายถ ง่การประยุกต์ความรู้ทางวิทยาศาสตร์มาใช้ในระบบสารสนเทศ่ตั้งแต  

กระบวนการจัดเก บ่ประมวลผล่และการเผยแพร สารสนเทศ่เพ ่อช วยให้ได้สารสนเทศท ่ม ประสิทธิภาพและ่
รวดเร วทันต อเหตุการณ์่่ 

่ 
ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน :   

๑.่แต งตั้งคณะท างาน่่ 

๒.่ศ กษา่วิเคราะห์่ออกแบบ่วางแผนการด าเนินงาน่่
๓.่เสนอแผนงาน่ผอ.สพป.่่ 
๔.่ด าเนินการเก ่ยวกับการพัฒนา่ปรับปรุง่และประยุกต์ใช้่ICT เข้ากับกระบวนการท างาน่ให้่

สอดคล้องกับระบบข้อมูลสารสนเทศของส านักงานเขตพ ้นท ่การศ กษา่สถานศ กษา่และสพฐ.่่ 
๕.่สรุปประเมินผลการด าเนินงาน่่ 

๖.่เสนอ่ผอ.สพป.่ทราบ่่ 
่ 



 

่ 
่ 
่ 

คู ม อการปฏิบัติงาน่่กลุ มส งเสริมการศ กษาทางไกล่่เทคโนโลย สารสนเทศและการส ่อสาร่ หน้า่13่ 
  

่ ่่Flow Chart กำรปฏิบัติงำน  
่ 

่ 
่ 

แบบฟอร์มที่ใช้ :   

๑.่แบบบันท กพัฒนา่ปรับปรุง่และประยุกต์ใช้่ICT   

๒.่แบบรายงานผลการพัฒนา่ปรับปรุง่และประยุกต์ใช้่ICT   

่เอกสำร/ หลักฐำนอ้ำงอิง :   
๑.่แผนแม บทเทคโนโลย สารสนเทศและการส ่อสารเพ ่อการศ กษาของกระทรวง่ศ กษาธิการ่่

พ.ศ.่๒๕๕๐่–่๒๕๕๔่่ 
๒.่แผนแม บทเทคโนโลย สารสนเทศและการส ่อสารของประเทศไทย่(ฉบับท ่่๒)่พ.ศ.๒๕๕๒่–๒๕๕๖่พัฒนา 
่ 



 

่ 
่ 
่ 

คู ม อการปฏิบัติงาน่่กลุ มส งเสริมการศ กษาทางไกล่่เทคโนโลย สารสนเทศและการส ่อสาร่ หน้า่14่ 
  

 6.พัฒนำปรับปรุง และจัดท ำเว็บไซต์ส ำนักงำนเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ และฝึกอบรมให้

ควำมรู้ แก่บุคลำกรในสังกัดและสถำนศึกษำ่่ 
่ 

วัตถุประสงค์ :   
๑.่เพ ่อประชาสัมพันธ์ข้อมูลข าวสารและกิจกรรมของส านักงาน่่ 

๒.่เพ ่อเป็นศูนย์การเร ยนรู้่และแลกเปล ่ยนเร ยนรู้ให้กับบุคลากรในสังกัด่และผู้สนใจทั่วไป่่่ 

ขอบเขตของงำน :   
ด าเนินการเก ่ยวกับการศ กษา่วิเคราะห์่ออกแบบและจัดท าเว บไซต์ให้เป็นศูนย์กลางในการ 

ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข าวสาร่กิจกรรม่และเป็นศูนย์กลางในการเร ยนรู้่แลกเปล ่ยนเร ยนรู้ของบุคลากร
และ่ผู้สนใจทั่วไป่่่ 

ค ำจ ำกัดควำม :   

เว บไซต์่หมายถ ง่แหล งท ่สามารถน าเสนอข้อมูลข าวสาร่กิจกรรมในรูปแบบข้อความ่รูปภาพ่ 

ภาพเคล ่อนไหว่และเส ยง่ผ านทางอินเตอร์เน ต่่ 
่ 

ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน :   
๑.่ก าหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์่่ 

๒.่ศ กษา่วิเคราะห์่ออกแบบ่จัดท าและพัฒนาเว บไซต์่ให้ม การน าเสนอ่่ 

๓.่ติดตาม่ประเมินผลและรับข้อเสนอแนะจากผู้เก ่ยวข้อง่่ 

๔.่พัฒนาตามผลการประเมินและข้อเสนอแนะอย างต อเน ่อง่่ 

๕.่สรุปผลการด าเนินงาน่และรายงานผลการด าเนินงานทุกปีงบประมาณ่่ 
่ 
่ 
 

 

 

 

 

่ 
 

 
่ 



 

่ 
่ 
่ 

คู ม อการปฏิบัติงาน่่กลุ มส งเสริมการศ กษาทางไกล่่เทคโนโลย สารสนเทศและการส ่อสาร่ หน้า่15่ 
  

2. Flow Chart  :่ 
่ 

่ 
่ 

แบบฟอร์มที่ใช้ :   

๑.่แบบติดตาม่ประเมินผลและรับข้อเสนอแนะจากผู้เก ่ยวข้อง่่ 

๒.่แบบรายงานสรุปผลการด าเนินงานในรอบปี่่ 
่ 

เอกสำร/ หลักฐำนอ้ำงอิง :   

๑.่พระราชบัญญัติข้อมูลข าวสาร่พ.ศ.่๒๕๔๐่่ 

๒.่พระราชบัญญัติว าด้วยการกระท าความผิดเก ่ยวกับคอมพิวเตอร์่พ.ศ.่๒๕๕๐่ติดตามประเมินผล 

 

 

 

 



 

่ 
่ 
่ 

คู ม อการปฏิบัติงาน่่กลุ มส งเสริมการศ กษาทางไกล่่เทคโนโลย สารสนเทศและการส ่อสาร่ หน้า่16่ 
  

 

 

ส่วนที่ 3   ระเบียบ  กฎหมำย  แนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง  
่ 
 พระราชบัญญัติการศ กษาภาคบังคับ่พ.ศ.2545  

 พระราชบัญญัติการศ กษาแห งชาติ่พ.ศ.่2542 และท ่แก้ไขเพ่ิมเติม่ 

 พระราชบัญญัติระเบ ยบบริหารราชการกระทรวงศ กษาธิการ่พ.ศ.่2546 และแก้ไขเพ่ิมเติม่ 

 พระราชบัญญัติข้าราชการครูและบุคลากรทางการศ กษา่พ.ศ.2547 และแก้ไขเพ่ิมเติม่ 

 พระราชบัญญัติวิธ ปฏิบัติราชการทางปกครอง่พ.ศ.2539  

 พระราชบัญญัติข้อมูลข าวสารของทางราชการ่พ.ศ.2540  

 พระราชบัญญัติว าด้วยการกระท าความผิดเก ่ยวกับคอมพิวเตอร์่พ.ศ.่๒๕๕๐่ 

 ระเบ ยบส านักนายกรัฐมนตร ่ว าด้วยงานสารบรรณ่พ.ศ.่2526 และท ่แก้ไขเพ่ิมเติม่ 

 ระเบ ยบส านักนายกรัฐมนตร ่ว าด้วยการรักษาความปลอดภัยแห งชาติ่พ.ศ.่2517  

 ระเบ ยบส านักนายกรัฐมนตร ่ว าด้วยการให้ข าวและบริการข าวสารของทางราชการ่พ.ศ.่2529  

 ระเบ ยบส านักนายกรัฐมนตร ่ว าด้วยการให้ข าวและบริการข าวสารของทางราชการ่(ฉบับท ่่2)่พ.ศ.่2533  

 ระเบ ยบส านักนายกรัฐมนตร ่ว าด้วยการประชาสัมพันธ์และการให้ข าวราชการ่พ.ศ.่2525  

 ระเบ ยบส านักงานนายกรัฐมนตร ่ว าด้วยการบริหารงบประมาณ่พ.ศ.2548 –่ปัจจุบัน่ 

 ระเบ ยบส านักนายกรัฐมนตร ่ว าด้วยการบริหารงบประมาณจังหวัดแบบบูรณาการ่พ.ศ.่2549  

 ระเบ ยบกระรวงศ กษาธิการ่ว าด้วยแผนพัฒนาการศ กษาระดับจังหวัดและกลุ มจังหวัด่ 

 ระเบ ยบกระทรวงศ กษาธิการ่ว าด้วยการจัดตั้ง่รวม่หร อเลิกสถานศ กษาขั้นพ ้นฐาน่พ.ศ.่2550  

 ระเบ ยบกระทรวงศ กษาธิการ่ว าด้วยการประชาสัมพันธ์และการให้ข าวราชการ่(ฉบับท ่่2 )่พ.ศ.่2527  

 แผนการบริหารราชการแผ นดิน่พ.ศ.2552 -่2554  

 แผนพัฒนาเศรษฐกิจ่และสังคมแห งชาติ่ฉบับท ่่1 -่11  

 แผนพัฒนาการศ กษาแห งชาติ่ฉบับปัจจุบัน่ 

 แผนแม บทเทคโนโลย สารสนเทศและการส ่อสารแห งชาติ่ฉบับท ่่2  

 แผนและนโยบายด้านเทคโนโลย สารสนเทศและการส ่อสารของส านักงานคณะกรรมการการศ กษา่่่่่ขั้น
พ ้นฐาน่ 



 

่ 
่ 
่ 

คู ม อการปฏิบัติงาน่่กลุ มส งเสริมการศ กษาทางไกล่่เทคโนโลย สารสนเทศและการส ่อสาร่ หน้า่17่ 
  

 แผนและนโยบายด้านเทคโนโลย สารสนเทศและการส ่อสารของหน วยงานท ่เก ่ยวข้อง่ 

 แผนปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการการศ กษาขั้นพ ้นฐาน่ 

 แผนพัฒนาจังหวัด่ 

 แผนพัฒนาการศ กษาจังหวัด่และกลุ มจังหวัด่ 

 แผนปฏิบัติการประจ าปีของส านักงานเขตพ ้นท ่การศ กษาและหน วยงานท ่เก ่ยวข้อง่ 

 นโยบายรัฐบาล่เร ่องการปฏิรูปการศ กษาในทศวรรษท ่สอง(พ.ศ.2552-2561)่ 

 นโยบายกระทรวงศ กษาธิการ่ 

 นโยบายและกลยุทธ์ของหน วยงานท ่เก ่ยวข้อง่ 

 ประกาศ่สพฐ.่เร ่อง่การกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศ กษาของเลขาธิการ่กพฐ.่ไปยัง 

 ่ รายงานผลการด าเนินงานการจัดการศ กษาของส านักงานเขตพ ้นท ่การศ กษา่ 

 รายงานการศ กษา่การวิจัย่ท ่เก ่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพการจัดการศ กษา่ 

 เอกสารองค์ความรู้ด้านระบบเคร อข ายเทคโนโลย สารสนเทศและการส ่อสาร่ 

 เอกสารประกอบการวิเคราะห์งบประมาณรายจ าย่ 

 เอกสารการจัดท าค าของบประมาณของส านักงานคณะกรรมการการศ กษาขั้นพ ้นฐาน่และ่่่่่ของส านัก
งบประมาณ่ 

 โปรแกรมฐานข้อมูลกลางและคู ม อการใช้งาน่ 

 คุณลักษณะมาตรฐานและราคากลางวัสดุอุปกรณ์่ด้านเทคโนโลย ่ 

 กรอบการติดตามประเมินผลและรายงานของหน วยงานท ่เก ่ยวข้อง่ 

 หนังส อราชการจากหน วยต้นสังกัดและหน วยงานท ่เก ่ยวข้อง่ 

 งานวิจัยท ่เก ่ยวข้อง่ 
 

 

 

 

 

 

 

 


